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chacun des     autres pays où
Royaume a été évaluée.
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Figure 4 : Importance des leviers ra�onnels pour construire la réputa�on d'un pays 



2. La réputa�on du Maroc dans l'ensemble
des pays du G7 + la Russie

L'analyse du comportement des indicateurs de 

réputa�on des 60 pays affichant le produit 

intérieur brut le plus élevé nous dévoile qu'il règne 

une stabilité rela�ve. L'indice de réputa�on moyen 

des principales économies évaluées par le grand 

public des pays du G7 et de la Russie, qui était 

légèrement en baisse en 2023, a enregistré une 

hausse de 0,5 point en 2024.

Les pays dont la réputa�on s'est améliorée au cours 

de 2024 sont l'Ethiopie, la Thaïlande, le Pérou et le 

Qatar. En revanche, les pays qui ont vu leur 

réputa�on se dégrader sont Israël et l'Ukraine :  le 

premier après son interven�on militaire dispro-

por�onnée sur Gaza, perçue fort néga�vement sur 

la scène interna�onale ; le second, qui a bénéficié 

de l'empathie des observateurs extérieurs à la suite 

de l'invasion russe, semble l'avoir perdue en par�e 

après deux ans de guerre. 

Le Maroc enregistre une améliora�on de +0,8 point 

sur son indicateur de réputa�on, a�eignant 48,7 

points, un niveau modéré sur l'échelle norma�ve 

"RepCore" et légèrement en dessous de la 

moyenne des 60 pays ayant le PIB le plus élevé 

(49,3 points). Actuellement classé 30�, après avoir 

remonté 4 posi�ons par rapport à 2023, le Maroc 

s'impose comme le pays africain et arabe affichant 

la meilleure réputa�on.

Ce�e améliora�on de la réputa�on du Maroc est 

davantage importante dans les pays spécifiques où 

elle a fait l'objet d'analyse (en moyenne une 

augmenta�on d'un point). Elle est ne�ement plus 

significa�ve au Maroc (réputa�on interne) avec une 

hausse de 3,7 points, a�eignant son maximum 

historique (64,8 points) et se rapprochant du 

niveau "excellent".

La Suisse, la Norvège, la Suède et la Nouvelle-

Zélande arrivent en tête du classement, même si 

aucun d'eux n'a�eint le niveau de réputa�on 

"excellent", tandis que la Russie, l'Irak et l'Iran sont 

les pays affichant les plus mauvais indicateurs de 

réputa�on (RepScore) pour la troisième année 

consécu�ve, se situant tous les trois à un niveau 

“pauvre” sur l'échelle norma�ve "RepCore".

2.1- Aperçu global
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Les avantages compara�fs du Maroc par rapport 

aux pays cibles, hormis le Chili, se situent dans les 

dimensions les plus per�nentes intervenant dans la 

construc�on de la réputa�on d'une na�on: 

"Qualité ins�tu�onnelle" et "Ethique et res-

ponsabilité".

En examinant à la loupe les 22 a�ributs ra�onnels 

du modèle RepCore® Na�ons, nous pouvons 

constater que dans chacun d'eux, le Maroc se situe 

légèrement en dessous de la moyenne des 60 pays 

affichant le PIB le plus élevé, bien que l'évolu�on 

généralement posi�ve enregistrée en 2024 ait 

entraîné la réduc�on de l'écart dans certains 

domaines.

Les a�ributs ra�onnels où le Maroc est encore loin 

de la moyenne de l'étude sont : "Technolo-

giquement avancé" (-6,5 points), "Qualité du 

système éduca�f" (-5,7 points), "Popula�on 

éduquée et fiable" (- 4,5 points) et "Marques et 

entreprises connues" (-4,3 points). En revanche, le 

Maroc se rapproche de la moyenne des 60 pays en 

ce qui concerne les a�ributs "Dirigeants respectés" 

(-0,9 point), "Loisirs et distrac�ons" (-0,9 point) et 

"Environnement naturel" ( -0,9 point).

Figure 11 : Evolu�on, entre 2023 et 2024, de la percep�on du Maroc et les pays cibles en ce

qui concerne les dimensions ra�onnelles dans l'ensemble des pays du G7 et la Russie 

Figure 10 : Evalua�on du Maroc et des pays cibles dans les dimensions 

ra�onnelles dans l'ensemble des pays du G7 et la Russie
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Les deux faiblesses du Maroc par rapport à la moyenne de ses benchmarks sont :



Figure 14 : Risques et opportunités pour le Maroc par rapport aux pays cibles dans l'ensemble des pays du G7 et la Russie

Curieusement, deux de ces faiblesses (“Envi-

ronnement naturel” et “Popula�on aimable et 

sympathique”) sont précisément des forces 

rela�ves lorsque nous comparons les résultats du 

Maroc avec la moyenne interna�onale.

Le profil de réputa�on du Maroc a évolué entre 

2015 et 2024. Les a�ributs “Environnement 

naturel” ou “Loisirs et distrac�ons” demeurent ses 

principaux atouts, faisant du Royaume une 

des�na�on touris�que a�rayante. Durant les 

dernières années, les percep�ons rela�ves aux 

variables “Ethique et responsabilité” et “Qualité 

ins�tu�onnelle” se sont renforcées, démarquant le 

Maroc de la moyenne des pays de référence, bien 

qu'il n'a�eigne pas pour l'instant le niveau des plus 

grandes économies. 

Le Maroc dépasse de loin la moyenne de ses pays 

de référence dans des a�ributs tels que “Ethique et 

transparence”, “Dirigeants respectés”, “Environ-

nement ins�tu�onnel et poli�que” et “Sécurité”, 

un profil qui fait du Royaume un partenaire fiable 

sur la scène interna�onale.

En termes absolus, le Maroc con�nue d'afficher ses 

meilleurs scores dans “Environnement naturel”, 

“Popula�on aimable et sympathique” et “Loisirs et 

distrac�ons”, trois a�ributs toujours par�cu-

lièrement déterminants dans la construc�on de la 

réputa�on des na�ons. Néanmoins, une grande 

marge de progrès reste possible au niveau de 

certains a�ributs dans lesquels le Maroc a déjà 

acquis des avantages par rapport aux pays de 

référence et qui pourraient contribuer à renforcer 

considérablement son image de marque, tels que 

“Ethique et transparence”, “Respect des droits de 

l'Homme” ou “Protec�on de l'environnement”.
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2.3 - L'évolu�on de la percep�on - des a�ributs ra�onnels 

du Maroc entre 2015 et 2024 

La comparaison du profil d'image du Maroc en 2015, 

première année de réalisa�on du rapport sur sa 

réputa�on dans le monde, avec les données de 2024 

dévoile la notable évolu�on des percep�ons 

associées au pays.

Si les a�ributs "Environnement naturel", "Popula�on 

aimable et sympathique" et "Loisirs et distrac�ons" 

restent ceux dans lesquels le Maroc est le mieux noté 

par les habitants interrogés de l'ensemble des pays 

du G7 et de la Russie, la construc�on de l'image du 

Royaume s'est progressivement appuyée sur d'autres 

piliers. En effet, l'a�ribut "Environnement naturel" 

est le seul à connaître une évolu�on néga�ve de -

2,7 points entre 2015 et 2024, tandis que des 

a�ributs des dimensions "Niveau de déve-

loppement", "Qualité ins�tu�onnelle" et "Ethique 

et responsabilité" montrent des avancées 

significa�ves durant ce�e période.

"Popula�on éduquée et fiable" est l'a�ribut qui a 

connu la progression la plus remarquable (9,1 

points), suivie de "Qualité des produits et 

services" (+6,2 points) et "Engagement avec la 

communauté interna�onale" (+5,8 points).

Figure 16 : Evolu�on, 4, de la percep�on du Maroc au �tre des a�ributs ra�onnels entre 2015-202

dans l'ensemble des pays du G7 et la Russie 
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Figure 18 : Evolu�on, 4, de la percep�on du Maroc dans l’ensemble des pas du G7entre 2015 et 202

et la Russie au �tre des a�ributs la dimension “Niveau du développement” 

Figure 17 : Evolu�on, 4, de la percep�on du Maroc dans l’ensemble des pays du G7entre 2015 et 202

et la Russie au �tre des a�ributs de la dimension “Ethique et responsabilité” 
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La grande avancée dans la percep�on des a�ributs des dimensions "Niveau 

de développement", "Qualité ins�tu�onnelle" et "Ethique et responsabilité" 

a lieu entre 2019 et 2022. 
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3. La réputa�on du Maroc autre que 
dans les pays du G7 et la Russie
3.1 - La réputa�on du Maroc dans les 18 pays spécifiques

La réputa�on du Maroc n'est pas homogène dans 

l 'environnement interna�onal .  El le varie 

sensiblement selon l'environnement géographique 

dans lequel elle est analysée. Le Maroc ob�ent le 

meilleur score au �tre de l'indicateur de réputa�on 

(64,8 points) auprès de sa propre popula�on qui le 

situe à un niveau de réputa�on "fort" (très proche 

du niveau "excellent"). Nous reviendrons plus en 

détail sur la réputa�on interne du Maroc dans la 

par�e 4.

Le Maroc jouit également d'une réputa�on “forte” 

(plus de 55 points) dans trois autres pays, à savoir : 

l'Egypte, l'Australie et la Chine.  Il présente un 

niveau “modéré” dans 12 pays, dont l'Allemagne, la 

France, le Mexique et le Royaume-Uni avec des 

scores dépassant les 50 points. En revanche, il est 

perçu avec un niveau “faible” dans 10 pays, dont les 

nota�ons oscillent entre 35 et 45 points. Enfin, le 

Royaume ob�ent ses plus mauvais résultats en 

Israël, enregistrant sa plus forte baisse en 2024, 

a�eignant un indicateur de réputa�on de niveau  

“pauvre” de 33,0 points. 

Comme men�onné dans l'introduc�on de ce 

rapport, la situa�on actuelle, marquée par la guerre 

à Gaza, a eu un impact très néga�f non seulement 

sur la réputa�on d'Israël, mais également sur la 

percep�on qu'a la popula�on israélienne des 

autres pays dont l'opinion publique ou les 

gouvernements ont mis en avant les impéra�fs de 

la légalité interna�onale et des droits de l'Homme. 

Le Maroc n'en fait pas excep�on. 

L'analyse de l'évolu�on de la réputa�on du Maroc 

entre 2023 et 2024 révèle des améliora�ons 

significa�ves dans 11 des 27 pays étudiés. 

L'Afrique du Sud, la Suède, le Nigéria et le Kenya 

sont les pays où la réputa�on du Maroc a enregistré 

les hausses les plus marquées. La progression 

générale de la réputa�on du Maroc dans les pays 

africains, faisant par�e de l'étude, pourrait 

s'expliquer par l'accueil favorable accordé à 

l'Ini�a�ve Atlan�que promue par Sa Majesté Le Roi 

Mohammed VI. 

Par ailleurs, il y a lieu de souligner le renforcement 

de la réputa�on du Maroc sur un marché de taille 

comme celui de la Chine, passant d'une évalua�on 

“modérée” en 2023 à “forte” en 2024. Cependant, 

il convient de men�onner la baisse ina�endue de la 

réputa�on du Maroc en Turquie. 
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Figure 25 : Evolu�on de la réputa�on du Maroc dans les pays spécifiques 

ainsi que dans le pays du G7 et la Russie 

3.2 - Les autouts et les insuffisances du Maroc en termes 

de réputa�on dans certains pays spécifiques

L'analyse des mo�va�ons ra�onnelles de la 

réputa�on du Maroc dans les différents pays 

spécifiques confirme que globalement les atouts et 

les insuffisances constatés auprès du public de 

l'ensemble des pays du G7 et de la Russie sont les 

mêmes.

Le Maroc ob�ent son meilleur score dans la 

dimension “Qualité de vie”. Ce résultat est uni-

forme sur les 18 marchés spécifiques où la 

réputa�on du pays a été analysée. En outre, sur 

pra�quement tous les marchés, la deuxième 

dimension la mieux évaluée est “Facteur humain”, à 

l'excep�on de la Chine, du Kenya et du Nigeria, 

où d'autres dimensions sont mieux perçues. Par 

conséquent, nous pouvons affirmer que ces deux 

dimensions sont les principaux atouts de la 

percep�on extérieure du Maroc dans les pays 

spécifiques. 

En revanche,  les dimensions “Niveau de 

développement” et “Ethique et responsabilité” 

seraient les principales insuffisances du Maroc. En 

effet, les dimensions “Niveau de développement” 

et “Ethique et responsabilité” sont celles où le 

Maroc affiche sa plus basse nota�on dans la 

plupart des marchés spécifiques.
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Figure 26 : Evalua�on du Maroc dans les 5 dimensions ra�onnelles dans les pays 

spécifiques de l'Europe occidentale et l'Australie

Figure 27 : Evalua�on du Maroc dans les 5 dimensions ra�onnelles dans les pays spécifiques de la Méditerranée
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Figure 34 : Evalua�on du Maroc rela�ve aux 22 a�ributs ra�onnels dans les pays spécifiques de l'Afrique
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Figure 33 : Evalua�on du Maroc rela�ve aux 22 a�ributs ra�onnelles 

dans les pays spécifiques de l Amérique La�ne'
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En 2024, le renforcement de la percep�on interne 

concerne des a�ributs tels que “Environnement 

naturel” (+2,3 points), “Respect des droits de 

l'Homme” (+2,0 points), “Loisirs et distrac�ons” 

(+1,8 point) et “Engagement avec la communauté 

interna�onale” (+1,6 point).

Cependant, certains a�ributs ont enregistré des 

revers importants. Ainsi, l'a�ribut “Succès spor�f”

(-2,3 points) s'est vu corrigé à la baisse après la 

forte augmenta�on de 2023 correspondant au 

succès de l'équipe de football à la Coupe du monde 

du Qatar. Il en est de même pour les a�ributs 

“Ethique et transparence” (-2,3 points) et “Qualité 

du système éduca�f” (-1,7 point).

Figure 44 : Evalua�on interne du Maroc dans les a�ributs ra�onnels et son évolu�on entre 2023 et 2024

42



43



L'analyse de la percep�on interne dans les pays de 

référence, c'est-à-dire la manière dont chaque 

pays est évalué par ses propres habitants, révèle 

que tous a�eignent un indicateur de réputa�on 

RepScore "fort", à l'excep�on de l'Afrique du Sud, 

qui est évaluée "modérément" par ses habitants.

Parmi les cinq pays considérés, c'est l'Afrique du 

Sud qui a connu l'évolu�on la plus posi�ve dans sa 

réputa�on interne entre 2023 et 2024 (+5,0 

points), suivie par le Maroc (+3,7 points) et la 

Turquie (+3,3 points). Au cours de la même période, 

les indicateurs de réputa�on du Mexique et du 

Chili ont subi de légères baisses (non sta�s-

�quement significa�ves), respec�vement de -1,3 

point et de -1,4 point.

Figure 45 : Evolu�on, entre 2023 et 2024, de la réputa�on du Maroc et des pays cibles au Maroc 

Figure 46 : Evolu�on, entre 2023 et 2024, de la réputa�on interne du Maroc et des pays cibles 

44



45



46



47



48



49



50



51



52



53



54



55



56



57



58



59



60



61



62



63



64



65



66



67



68



69



Succès spor�f

Figure 66 : Classement des 72 pays inclus dans le RepCore Na�ons 2024 selon l'évalua�on de l'a�ribut  

“Succès spor�f” dans l'ensemble des pays du G7 et la Russie
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Réputa�on du Maroc et des pays cibles en Espagne

Figure 121 : Indicateur RepScore du Maroc et des pays cibles en 2024

Figure 122 : Evolu�on entre 2023 et 2024 des évalua�ons des a�ributs du Maroc et des pays cibles
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Réputa�on du Maroc et des pays cibles en Égypte

Figure 133 : Indicateur RepScore du Maroc et des pays cibles en 2024

Figure 134 : Evolu�on entre 2023 et 2024 des évalua�ons des a�ributs du Maroc et des pays cibles

Figure 135 : Evolu�on entre 2023 et 2024 des a�tudes de sou�en à l'égard du Maroc et des pays cibles
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Réputa�on du Maroc et des pays cibles au Nigéria

 Figure 157 : Indicateur RepScore du Maroc et des pays cibles en 2024

Figure 158 : Evolu�on entre 2023 et 2024 des évalua�ons des a�ributs du Maroc et des pays cibles

Figure 159 : Evolu�on entre 2023 et 2024 des a�tudes de sou�en à l'égard du Maroc et des pays cibles
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